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SENTENCA

Processo n.” 0007096-07.2013.8.02.0058 - Procedimento Ordindrio
Autor: Débora de Oliveira Costa
Réu:YMPACTUS COMERCIAL LTDA

Vistos e etc.

Trata-se de ACAO DE RESTITUICAO DE VALORES C/C INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS E MATERIAIS, ajuizada por DEBORA DE OLIVEIRA COSTA,
em face do YMPACTUS COMERCIAL S.A (TELEXFREE), todos qualificados na inicial,
aduzindo, que comprou na data de 15/04/2013, 01 contas VOIP 99 TBLEXFREE na
modalidade ADCentral, cujo valor na época era de R$ 684,78, logo apds em 28/05/2013
comprou mais 04 kits de ADCentral, perfazendo uma ADCentral Family no valor de R$
2.369,80, perfazendo um total de R$ 3.054,58, perfazendo uma perspectiva de ganho no final
do contrato de 12 meses no valor aproximado de R$ 13.320,00., que ndo obtendo a autora o
retorno esperado nem a restituicdo da quantia inicialmente investida.

Por conta disso, requer a condenacgdo do réu a restituicdo do valor pago na
compra dos 05 (cinco) kits de contas Voip 99 telexfree na modalidae ADCentral Family, no
valor de R$ 3.054,58, bem como ao pagamento de indenizacdo por danos morais. Juntou
documentos.

Devidamente citada, apresentou contestacdo e documentos, pags. 59/215.
Alegou preliminares de auséncia de interesse de agir; inépcia da inicial, incompeténcia de
foro. No mérito requereu a improcedéncia da acao.

Réplica, pags. 221/226.

Nao houve conciliac@o, tampouco novas provas.
E o relatério. Fundamento e Decido.

A presente acdo tem como escopo o percebimento dos investimentos de
valores efetivados na empresa ré pela autora. A principio, tendo em vista que ja houve o
julgamento e transito em julgado da Acdo Civil sob n® 0800224-44.2013.8.01.0001 que
tramitava na 2* vara Civel de Rio Branco/AC, a qual condenou a empresa ré a restituicao dos
valores, de antemdo menciono que a presente sentenga seguird a fundamentacdo colacionada
naqueles autora.

DA REVELIA —~ DA INCOMPETENCIA EM RAZAO DA
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COMPLEXIDADE PROBATORIA E TERRITORIAL: Todavia, nota-se que na defesa hd o

apontamento da preliminar de incompeténcia absoluta deste Juizado e de falta de interesse de
agir, as quais, por configurarem matéria de ordem publica, devem ser apreciadas por este
Juizo.

Pois bem. No que tange a preliminar de incompeténcia absoluta deste Juizo,
entendo que a mesma nio merece prosperar, uma vez que os elementos de prova constantes
dos autos sdo suficientes para o julgamento da demanda formulada na inicial, nao
vislumbrando qualquer necessidade de realizagdo de pericia técnica a justificar a extingdo do
presente feito. Ademais houve o reconhecimento na acdo civil piblica da impetracio no lugar
do domicilio dos investidores/consumidores.

DO INTERESSE DE AGIR: No que se refere a preliminar suscitada, entendo

que a mesma deve ser rejeitada, uma vez que a existéncia de A¢do Civil Pablica ajuizada em
desfavor do réu (em tramitacio na Comarca de Rio Branco — Estado do Acre), com
determinagdo de bloqueio de valores, ndo impede o ajuizamento da presente acdo individual
pela autora.

Nesse sentido, esclarece Flavio Tartuce:

A pendéncia de acdo coletiva que possa vir a favorecer consumidor nao

impede a propositura da agdo individual, por meio da qual o consumidor

busque a tutela do seu direito individual.

Passo ao mérito.

Inicialmente, observa-se que a demanda deduzida na peticdo inicial veicula
nitida relacdo de consumo, o que importa na aplicagdo das regras do Cédigo de Defesa do
Consumidor no presente caso.

Pois bem. Estabelece o art. 14 do CDC que o fornecedor de servigos
responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparagdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informagdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua frui¢do e riscos.

E a consagracdo da responsabilidade objetiva nas relacdes de consumo, por
via da qual ndo se considera, para fins de responsabilizagdo, se o causador do dano agiu com
culpa, na modalidade imprudéncia, negligéncia ou impericia, ao prestar o servico defeituoso.
A andlise sobre o elemento subjetivo ndo € realizada em tal hipétese, devendo o consumidor

apenas comprovar o dano e o nexo de causalidade entre este e o servigco prestado.

Nessa linha, esclarece Anténio Herman V. Benjamin:
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Nao mais importa se o responsdvel legal agiu com culpa
(imprudéncia, negligéncia ou impericia) ao colocar no
mercado produto ou servigo defeituoso. Ndo € sequer
relevante tenha ele sido o mais cuidadoso possivel. Nao se
trata, em absoluto, de mera presuncao de culpa que o obrigado
pode ilidir provando que atuou com diligéncia. Ressalte-se
que tampouco ocorre mera inversdo do Onus da prova. A
partir do Cédigo — ndo custa repetir — o réu serd responsavel
mesmo que esteja apto a provar que agiu com a melhor

diligéncia e pericia.

Desta forma, conclui-se que, havendo o defeito na prestacdo do servigo,
eclodird a responsabilidade civil objetiva do fornecedor pelos danos causados ao consumidor.
E servigo defeituoso, conforme defini¢do trazida pelo art. 14, §1°, do CDC, € aquele que ndo
fornece a seguranca que o consumidor dele pode esperar, levando-se em consideragdo as
circunstancias relevantes, dentre as quais, 0 modo de seu fornecimento; o resultado e o risco
que razoavelmente dele se esperam; e a época em que foi fornecido.

Feitas tais consideragdes, observa-se que o servico prestado pelo réu foi
defeituoso por falta de informacgdo clara e precisa sobre os verdadeiros termos negociais. Nota-
se pela narrativa posta na inicial que a autora foi induzida em erro ao aderir a proposta
contratual langada pelo réu, ingressando em evidente vicio de consentimento, no que se
denomina de "pirdmide financeira", sistema que gera lucro dnica e exclusivamente aos
criadores.

No mais, os comprovantes de pagamento juntado aos autos demonstra que a
autora desembolsou a quantia de R$ 3.054,58 ao aderir a proposta lancada pelo réu.
Considerando o preco pago pelo servico, a vantagem exagerada obtida pelo réu e a técnica
agressiva e abusiva de venda utilizada, que se enquadra no disposto no art. 39, inciso IV, do
CDC, a rescisdo contratual ¢ medida que se impde, com o ressarcimento a autora do valor
desembolsado para aderir ao negdcio.

No que se refere ao dano moral, certo é que este se caracteriza quando a
conduta ilicita perpetrada pelo agente viola direito da personalidade do ofendido, inerente a
dignidade da pessoa humana, gerando transtornos que ultrapassam os meros aborrecimentos
préprios da vida em comunidade, acarretando dor, sofrimento, angustia, humilhacio,
desespero ou qualquer outro sentimento intenso a0 mesmo.

Em sendo assim, entendo que a conduta praticada pelo réu nao foi ofensiva ao
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direito da personalidade/intimidade, mas coletivo, notadamente ao considerar que a parte
autora previa um "ganho facil" nos dias de hoje, ou seja, a mesma assumiu o risco do negdcio

financeiro. Assim, ndo vislumbro a existéncia de dano moral.

Pelo exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE, o pedido de
indenizacdo por danos materiais, para condenar o réu no pagamento de R$ 3.054,58
(trés mil cinquenta e quatro reais e cinquenta e oito centavos), com juros de 1% ao més,
a partir da citacao.

Condeno o réu ao pagamento das custas processuais € honordrios
advocaticios no valor de R$ 15% do valor da condenago.

Ap6s o transito em julgado, proceda-se a baixa na distribuicdo e arquivem-se
0s autos.

Publique-se. Registre-se. Intime-se.

Arapiraca, 26 de outubro de 2017.

Silvana Maria Cansancdo de Albuquerque
Juiza de Direito
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Autos n°: 0007096-07.2013.8.02.0058
Acao: Cumprimento de Sentenga

Autor: Débora de Oliveira Costa

Réu: YMPACTUS COMERCIAL LTDA

DECISAOQ

Considerando ser o Juizo da 2* vara Civel de Rio Branco/AC competente
para pratica de atos executivos e constritivos sobre o patrimonio de Ympactus
Comercial Ltda- ME/Telexfree Inc.

Determino, mediante expedicdo de carta precatdria para o Estado do
Acre, a PENHORA NO ROSTO DOS AUTOS da ac@o em tramite naquele Estado sob
n° 0800224-44.2013.8.01.0001, bem como a transferéncia do referido valor para uma
conta judicial a disposi¢do da 3* VARA CIVEL RESIDUAL DE ARAPIRACA/AL,
onde tramitou a acdo de cumprimento de sentenca, a fim de que o referido autor possa
proceder ao levantamento da quantia.

Ap6s, determino a SUSPENSAO do presente processo até resposta do
juizo deprecado ou manifestacio da parte.

Arapiraca , 21 de fevereiro de 2019.

Silvana Maria Cansanciao de Albuquerque
Juiza de Direito
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