Esclarecimentos sobre as Instrucdes Normativas
N2 14 e 15/2025

Perguntas e Respostas sobre a Instru¢cdo Normativa 14/2025

Instrucdo Normativa IPE Satde n.2 14/2025 - VERSAO COMPILADA - Dispde sobre o reajuste de
diarias, taxas e despesas de pronto atendimento no ambito do IPE Saude, conforme acordo

judicial.

e Conforme o Art. 52, "para contas ainda em periodo de faturamento dos atendimentos prestados a
partir de 01/02/2025, podem ser faturadas j& com valor reajustado". Com base neste artigo,
podemos parametrizar as didrias e taxas reajustadas com vigéncia em 01/02/2025 em nosso
sistema?

Para atendimentos ocorridos entre 01/02/2025 e 31/07/2025, o prestador deve transmitir as
cobrancgas com base nos valores vigentes ANTES da publicacdo dessa IN 14 de 2025.

Apds, o IPE-Saude vai recalcular todas as cobrancas do periodo de 01/02/2025 até 31/07/2025 e
pagara o valor da diferenca das despesas/taxas que foram contempladas na Instrugdo Normativa.
Dessa maneira, o sistema deve ser parametrizado para atendimentos a partir de 01/08/2025.

e Se o paciente ficar mais de 6 horas em observac¢do, cobraremos a nova taxa quantas vezes forem
necessarias?

A taxa devera ser cobrada apenas uma (1) vez.

e A apuragdo e reprocessamento das notas ja transmitidas, que sera realizada pelo IPE Salde, tera
algum relatério disponibilizado para verificagdo dessas notas?

Os novos valores retroativos do acordo serdo pagos em processo de crédito e as notas
contempladas constardo no demonstrativo de pagamento de cada prestador.

» Referente a Taxa de Registro em Emergéncia/Pronto Socorro, prevista para o tipo de nota 55 —
Pronto Atendimento, quando o atendimento ocorrer em horario especial, conforme determinado

pelo IPE, haverd o acréscimo de 30%?

Sim. O IPE Salde ird manter as mesmas regras praticadas anteriormente.


https://admin.ipesaude.rs.gov.br/upload/arquivos/202507/29132921-instrucao-normativa-ipe-saude-14-2025-reajuste-acordo-mediacao-compilada.pdf

e Para o Pronto Atendimento, as demais taxas presentes no site para esse tipo de nota, que ndo
constem como excluidas na IN (por exemplo, 98008285 - oxigénio por hora), serdo mantidas?

Sim. Serdo mantidas com o valor praticado anteriormente.
e Para o Pronto Atendimento, as taxas cuja unidade de pagamento é por aplicacdo e/ou sess3o (por
exemplo, a taxa de sala para aplicagdo de medicagdo — por aplicacdo — e a taxa por unidade de

curativo pequeno — por sessdo), havera limite para uso/cobrancga?

A taxa serd paga uma (1) vez por atendimento, independentemente da quantidade de

medicamentos ou curativos utilizados.

* A taxa de registro em emergéncia/pronto socorro esta classificada Pronto Atendimento” somente
para Hospital TR 85”. Favor esclarecer TR 85?

Essa taxa foi ajustada conforme Apostilamento 10, de 28 de julho de 2025, publicado no site.
Assim essa taxa devera ser cobrada em Pronto Atendimento exclusivo de Hospital, informando a
TR 55.

e Vigéncia: A IN estabelece vigéncia a partir da data de publica¢gdo. Contudo, ndo esta sendo possivel
a transmissdo dos arquivos com os novos valores. Solicitamos esclarecimento.

A vigéncia da IN 14/2025 é 01 de agosto de 2025, de acordo com a Apostila N2 10, de 28 de julho

de 2025.

Perguntas e Respostas sobre a Instrucdo Normativa 15/2025

Instrucdo Normativa IPE Saude n.2 15/2025 - Dispde sobre o tempo de permanéncia na

internacdo dos usudrios do IPE Salde e estabelece critérios operacionais e condicionantes para
os prestadores de servicos hospitalares.


https://admin.ipesaude.rs.gov.br/upload/arquivos/202507/24084515-in-15-2025-doe-de-23-de-julho-de-2025-p6.pdf

Para as cirurgias eletivas, que sdo autorizadas previamente, o tempo de permanéncia também sera
controlado pelo CID utilizado? Ou seja, se houver necessidade de prorrogagdo da internacgdo,
utilizaremos os mesmos parametros?

Os procedimentos eletivos serdo regulados de acordo com o CID10. Se houver necessidade de
prorrogacdao sera necessario encaminhar solicitagdo com justificativa, a qual passara por
avaliagdo técnica. Vide item 5.

Como proceder com internagdes anteriores a 01/087? Elas ndo controlardo o tempo por CID?
InternacBes anteriores a 01/08 serdo reguladas pelas regras anteriores.

O CID pode mudar durante a internagdo ou prorroga¢do. Havera alguma critica em relagdo ao CID
da conta?

O CID10 poderad mudar, sendo necessario solicitar a alteracdo acompanhada de justificativa. O
tempo de prorrogacdo ird respeitar o da ultima CID10 informada. As modificacGes de CID10 se
dard através de Mudanca de Procedimento (MP).

O cartdo digital gera PINPAD para a alta?

Sim, o cartdo digital é correspondente ao cartdo fisico, apresentando a mesma funcionalidade.

Como sera o processo de prorrogacao das interna¢des? Ainda sera solicitado via portal? Serdo mais
autorizados 5 dias consecutivos a cada internacdo devido a permanéncia conforme o CID. Isso
procede?

As solicitacBes de prorrogacdo permanecem com o fluxo determinado anteriormente, via portal.
Ali deve ser anexadas as justificativas para prorrogacdo, juntamente com a evolucdo médica do
periodo anterior, para que se possa realizar avaliagdo técnica do pedido. A prorrogacdo da
internacdo respeita o prazo da CID10 (mantida ou alterada), exceto aquelas que extrapolarem
cinco (5) dias, as quais respeitardo o limite de até cinco (5) dias.

No caso de tratamento com antibidtico via venosa, que geralmente dura 7 dias, mas que terd os
dias de permanéncia autorizados conforme o CID: se for necessario prorrogar o prazo constante no
CID, devemos solicitar a prorrogacao via Portal ou teremos um novo modelo de justificativa? Se for



um novo modelo, ela devera ser solicitada com 24h de antecedéncia e enviada para qual e-mail, ou
serd feita via portal (GA)?

Para os dias excedentes devera ser solicitada prorrogacao, com a justificativa via portal com no
minimo 24 horas de antecedéncia do fim do periodo ja autorizado.

Exemplo: No caso do CID J18.0, com permanéncia de 4 dias, mas se forem necessarios 7 dias ou
mais, esses dias deverdo ter a solicitacdo de prorrogacdo enviada com justificativa do prazo e
apenas sera pago 30% do valor da didria para os dias prorrogados?

Para os dias excedentes devera ser solicitada prorrogacao, com a justificativa via portal com 24
horas de antecedéncia. Se a prorrogacdo for autorizada, serd pago 100% da internacdo. Se caso
ela for negada e houver contestacdo aceita através de justificativa, serd pago 30% do valor da
didria para os dias prorrogados.

Lembramos que o tempo de prorrogacao é determinado pelo CID10. No exemplo acima o tempo
de prorrogacao serd de 4 dias e ndo de 7 ou mais.

Nos casos em que os dias autorizados ocorram no fim de semana, como serd prevista a
prorrogag¢ao com antecedéncia de 24 horas?

Nesses casos a solicitacdo serd avaliada no préximo dia util.

Se o paciente estd com previsdo de alta, fechando os dias autorizados, mas ocorre uma
intercorréncia que exige sua permanéncia, como sera tratado o pedido de prorrogacdo com
antecedéncia de 24 horas?

Nesses casos o prestador deverd comunicar o IPE Saude através do setor de autorizacGes, que
avaliard o caso em regime de excecdo.

Para tratamentos que preveem 7 dias de internacdo, por exemplo, leucemia aguda com
quimioterapia EV sem pausa, onde o CID prevé 6 dias de internagdo, mas o protocolo de
tratamento é de 7 dias: ndo deveriam ser estabelecidos os 7 dias, ndo sendo necessaria a
prorrogacao?

Este também é um caso em que se faz necessario a solicitacdo da prorrogacdo com justificativa.

Septicemia — CID com autoriza¢do de 5 dias de internagdo, e o esquema de antibidtico é de 7 dias

EV: ndo deveriam ser estabelecidos os 7 dias, ndo sendo necessaria a prorroga¢ao?

A sepse é uma condicdo adquirida e se o tratamento ultrapassar o periodo previsto, deve ser
solicitada a prorrogacdo da internacdo com justificativa.



Entendemos que o pagamento reduzido de 30% se aplica quando o tempo de permanéncia do
paciente ultrapassar o previsto pelo CID informado na internagdo, mesmo que haja solicitacdo de
prorrogagdo. Confirmam essa interpretagdo?

Sim. O pagamento reduzido de 30% se aplica quando for perdido o prazo de 24 horas da
solicitacdo de prorrogacdo de internacao ou quando houver indeferimento da solicitacdo.

Se o novo CID (informado na prorrogagao) corresponder a um tempo de permanéncia inferior ao ja
decorrido na internagdo, como se dara a analise do pagamento? Haverd penalizagdo mesmo com
CID mais restritivo?

Como ja respondido na questdo 3, o tempo de prorrogacdo ird respeitar o Ultimo CID10
informado, sem prejuizos de pagamento do periodo anterior.

Permanecerd vigente o prazo de 72 horas para solicitar a autorizagdo para pacientes admitidos via
emergéncia?

Sim, o prazo serd mantido.

Em casos em que a autorizagdo é solicitada em prazo habil, mas o retorno é posterior a alta, qual
sera a conduta adotada? Havera negativa integral? E ainda, como consta no artigo 69, "internagdo
ndo autorizada", entendemos que nesses casos nao ha cobertura pelo IPE, encerrando o processo
no momento da Internagdo. Isso esta correto?

A auséncia de resposta da auditoria em até 24 horas serad considerada autorizacdo tdcita, em
carater precdrio, sujeita a revisdo, sem efeitos retroativos a data do pedido.

O prestador podera apresentar pedido de reconsideracdo, sem efeitos suspensivos, em até 24
horas apds ciéncia do indeferimento da prorrogacdo.

Ndo haverd negativa integral. Nos casos em que o pedido de prorrogacdo for indeferido, as
internagdes ndo autorizadas serdo remuneradas com 30% do valor da didria.

Mesmo nos casos de longa permanéncia ou tratamentos complexos, sera obrigatoriamente
respeitado o tempo de permanéncia previsto pelo CID? Ou haverd flexibilizacio mediante
justificativas médicas?

Sim, serd respeitado o tempo de permanéncia do CID10. Em caso de necessidade, deverdo ser
solicitadas as prorrogacées de internacdo dentro do prazo estabelecido pela normativa.



A instru¢cdo menciona 90 dias apds o atendimento como prazo para envio da conta. Confirmam se
esse prazo deve ser contado a partir da data de alta hospitalar/administrativa e ndo da data de
entrada?

Sim, o prazo é a partir da data da alta.

O prazo de 90 dias das contas é retroativo? Contas que no dia 01/08/2025 estiverem 91 dias
atrasadas serdo perdidas?

O prazo de 90 dias ndo é retroativo. Ele passard a ser valido para atendimentos ocorridos a partir
de 01/08 e para internacdes em que o paciente teve alta a partir de 01/08.

AutorizacBes/CID/Anexos:

Atualmente, o portal do IPE Salde n3o permite anexar laudos médicos e/ou justificativas nas
solicitagBes de prorrogacgOes, aceitando apenas o preenchimento no campo descritivo.

Também ndo é possivel alterar o CID na guia principal, bem como incluir um novo CID (secundario).
Por exemplo: em casos em que o paciente estd internado dentro dos dias liberados no CID
principal, mas apresenta uma intercorréncia clinica que demanda uma nova autorizacdo com
ampliacdo do tempo de internagdo, o sistema ndo permite essa nova inclusdo de CID. Diante disso,
gostariamos de saber se ha previsdo de atualizagdo no sistema para permitir essas informaces?

e O Sistema estd atualizado para anexar laudos e justificativas.

¢ ModificagBes de CID10 serd através de Mudanca de Procedimento (MP)



